OBAVIJESTENJE FIZICKIM LICIMA O

ZAHTJEVIMA NEDISKRIMINACUE I

PRISTUPACNOSTI

Bolnica za rehabilitaciju "Mary Free Bed"
postuje vazece federalne zakone o
gradanskim pravima i ne diskriminise na
osnovu rase, boje koze, nacionalnog
porijekla, starosti, invaliditeta, niti spola
(Sto ukljucuje trudnocu, seksualnu
orijentaciju i rodni identitet).

Bolnica za rehabilitaciju "Mary Free Bed" ne
iskljucuje osobe niti se prema njima ponasa
drugacije zbog rase, boje koze, nacionalnog
porijekla, starosti, invaliditeta ili spola
(ukljucujuci trudnocu, seksualnu orijentaciju
i rodni identitet).

BOLNICA ZA REHABILITACIJU "MARY FREE
BED":
 Pruza besplatnu pomo¢ i usluge osobama
sa invaliditetom kako bi efikasno
komunicirali sa nama, kao $to su:
« Kvalifikovani tumaci znakovnog jezika
 Pisane informacije u drugim
formatima (Stampanje velikog
formata, audio, pristupacni
elektronski formati, ostali formati)
» Pruza besplatne jezicke usluge osobama
Ciji primarni jezik nije engleski, kao sto su:
« Kvalifikovani tumaci
« Informacije napisane na drugim jezicima
» Ukoliko su Vam potrebne ove usluge,

kontaktirajte nas na 1.800.528.898¢9
(TTY:711)
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MOZETE NACI OVO OBAVJESTENJE NA VISE
JEZIKA NA WEB-STRANICI MARY FREE BED.

Mary Free Bed

Rehabilitation

Ako smatrate da Bolnica za rehabilitaciju "Mary Free
Bed" nije pruzila ove usluge ili da je na drugi nacin
vrsila diskriminaciju na osnovu rase, boje koze,
nacionalnog porijekla, starosti, invaliditeta ili spola
(ukljucujuci trudnodu, seksualnu orijentaciju i rodni
identitet), moze podnijeti prituzbu:

o Sluzbeniku za uskladenost/koordinatoru za
gradanska prava, na adresu

235 Wealthy SE, Grand Rapids, Ml 49503,

Broj telefona: 616.840.8706 (TTY:711)

Fax: 616.840.9763
compliance@maryfreebed.com

Prituzbu mozete podnijeti licno ili putem poste,
faksa ili e-maila. Ako Vam je potrebna pomoc u
podnosenju prituzbe, sluzbenik za uskladenost,
koji je nas koordinator za gradanska prava,
dostupan je da Vam pomogne.

Takoder mozete podnijeti prigovor na osnovu
gradanskih prava Ministarstvu zdravstva i socijalne
skrbi Sjedinjenih Americkih Drzava, Uredu za
gradanska prava, elektronskim putem preko portala
za zalbe Ureda, dostupnom na adresi
ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf

ili putem poste ili telefona na:

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi Sjedinjenih
Americkih Drzava

200 Independence Avenue, SW
Room 509F, HHH Building
Washington, D.C. 20201

1.800.368.1019, 800.537.7697 (TDD)

Obrasci za prigovore dostupni su na adresi
hhs.gov/ocr/complaints/index.html.
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